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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 
ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA 

Al 31 de diciembre de 2009, 31 de diciembre de 2008 y 01 de enero de 2008 
 

 
 
ACTIVOS Notas 31-12-2009  31-12-2008  01-01-2008 

   M$  M$  M$ 
   
ACTIVOS CORRIENTES      
      
 Efectivo y equivalentes al efectivo 8 6.031 6.342 11.872
 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto 6 56.067.576 69.574.187 46.771.073
 Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 7 69.773.218 70.933.448 75.116.050
 Pagos anticipados 9 15.949 29.169 750
 Cuentas por cobrar por impuestos 10 802.203 745.957 1.748.274
   
 TOTAL ACTIVOS CORRIENTES  126.664.977 141.289.103 123.648.019
   
ACTIVOS NO CORRIENTES      
   
 Activos por impuestos diferidos 10 4.752.638 4.106.745 2.683.204
 Pagos anticipados 9 6.500 11.895 12.645
   
 TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES  4.759.138 4.118.640 2.695.849
       

 TOTAL ACTIVOS  131.424.115 145.407.743 126.343.868
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Las notas adjuntas números 1 a 19 forman parte integral de estos estados financieros 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 
ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA 

Al 31 de diciembre de 2009, 31 de diciembre de 2008 y 01 de enero de 2008 
 
 
 
PASIVOS Notas 31-12-2009  31-12-2008  01-01-2008 

   M$  M$  M$ 
    
PASIVOS CORRIENTES       
    
 Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 12 20.700.200 30.713.806  22.366.872
 Cuentas por pagar a entidades relacionadas 7 48.061.981 104.996.576  92.362.566
 Cuentas por pagar por impuestos 10 - -  -
 Ingresos diferidos 13 8.986.803 7.879.889  5.406.577
    
 TOTAL PASIVOS CORRIENTES  77.748.984 143.590.271  120.136.015
    
PASIVOS NO CORRIENTES     
    
 Cuentas por pagar a entidades relacionadas 7 49.015.301 -  -
 Ingresos diferidos 13 224.392 750.243  441.239
    
 TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES  49.239.693 750.243  441.239
    
PATRIMONIO NETO       
    
 Capital emitido  2.412.886 2.412.886  2.215.690
 Otras reservas 11 (1.158.705) (7.328.535)  (5.544.000)
 Resultados retenidos  3.181.257 5.982.878  9.094.924
    
 Patrimonio neto atribuible a los tenedores de 

instrumentos de patrimonio neto de controladora  4.435.438 1.067.229  5.766.614
 Participación no controladores  - -  -
    
 TOTAL PATRIMONIO NETO  4.435.438 1.067.229  5.766.614
       

 TOTAL PASIVOS PATRIMONIO NETO  131.424.115 145.407.743  126.343.868
 
 

Las notas adjuntas números 1 a 19 forman parte integral de estos estados financieros 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 
ESTADO INTEGRAL DE RESULTADOS 
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  Por los ejercicios terminados al 
  Notas 31-12-2009 31-12-2008 
 M$ M$ 
ESTADO INTEGRAL DE RESULTADOS     
     
 Ingresos ordinarios 14 386.278.251 415.422.349
 Pérdidas por deterioro (Reversiones), neto 6 (8.446.473) (8.688.250)
 Otros gastos varios de operación 14 (369.105.578) (392.741.238)
 Costos financieros 14 (4.599.735) (4.525.244)
 Ingreso (pérdida) procedente de inversiones, neto  3.103.575 3.520.984
 Ingreso (pérdida) por unidades de reajuste  517.686 (1.554.875)
   
 Ganancia antes de impuesto  7.747.726 11.433.726
 Ingreso (gasto) por impuesto a las ganancias 10 (1.318.052) (1.731.786)
   
 GANANCIA  6.429.674 9.701.940
   
  
GANANCIA ATRIBUIBLE A TENEDORES DE INSTRUMENTOS
DE PARTICIPACIÓN EN EL PATRIMONIO NETO DE LA  
CONTROLADORA Y PARTICIPACIÓN  NO CONTROLADORES  

Ganancia atribuible a los tenedores de instrumentos de participación en 
el patrimonio neto de la controladora 6.429.674 9.701.940

Ganancia atribuible a participación no controladores - -
  
 GANANCIA 6.429.674 9.701.940
  
GANANCIA POR ACCIÓN    
  
 ACCIONES COMUNES    
 Ganancias básicas por acción ($ por acción) 11 5.419,53 7.160,31
  
 ACCIONES COMUNES DILUIDAS    
 Ganancias diluidas por acción ($ por acción) 5.419,53 7.160,31
  
RESULTADO DE INGRESOS Y GASTOS INTEGRALES 

ATRIBUIBLES A    
 Resultado de ingresos y gastos integrales atribuible a los controladores 6.429.674 9.701.940
 Resultado de ingresos y gastos integrales atribuible a participación no 

controladores - -
Resultado de ingresos y gastos integrales, Total 6.429.674 9.701.940

 
Las notas adjuntas números 1 a 19 forman parte integral de estos estados financieros 

 



 
 

ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 

Al 31 de diciembre de 2009 y 31 de diciembre de 2008  
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 Cambios en 

capital emitido 
Cambios en otras reservas     

Conceptos Acciones 
Ordinarias 

Reservas para 
dividendos 
propuestos 

Otras reservas 
varias 

Cambios en 
resultados 
retenidos 

Cambios en patrimonio neto 
atribuible a los tenedores de 
instrumentos  de patrimonio 

neto de la controladora 

Cambios en 
participación no 

controladores 

Cambios en 
patrimonio neto, 

total 

 M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ 
Saldo inicial 01-01-2009 2.412.886 (7.131.339) (197.196) 5.982.878 1.067.229 - 1.067.229 
Resultado de ingresos y gastos integrales - - - 6.429.674 6.429.675 - 6.429.674 
Distribución dividendos - 7.131.339 (7.131) (9.231.295) (2.107.087) - (2.107.087) 
Dividendos Provisorios - (339.635) - - (339.635) - (339.635) 
Otros incrementos (decrementos) en patrimonio neto - (614.743) - - (614.743) - (614.743) 
        
Saldo final 31-12-2009 2.412.886 (954.378) (204.327) 3.181.257 4.435.438 - 4.435.438 

 
 Cambios en 

capital emitido 
Cambios en otras reservas     

Conceptos Acciones 
Ordinarias 

Reservas para 
dividendos 
propuestos 

Otras reservas 
varias 

Cambios en 
resultados 
retenidos 

Cambios en patrimonio neto 
atribuible a los tenedores de 
instrumentos  de patrimonio 

neto de la controladora 

Cambios en 
participación no 

controladores 

Cambios en 
patrimonio neto, 

total 

 M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ 
Saldo inicial 01-01-2008 2.215.690 (5.544.000) - 9.094.924 5.766.614 - 5.766.614 
Resultado de ingresos y gastos integrales - - - 9.701.940 9.701.940 - 9.701.940 
Distribución de dividendos - 5.544.000 - (12.813.986) (7.269.986) - (7.269.986) 
Otros incrementos (decrementos) en patrimonio neto 197.196 (7.131.339) (197.196) - (7.131.339) - (7.131.339) 
        
Saldo final 31-12-2008 2.412.886 (7.131.339) (197.196) 5.982.878 1.067.229 - 1.067.229 

 
 

Las notas adjuntas números 1 a 19 forman parte integral de estos estados financieros  
 



 
 

ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 

 
 Por los períodos terminados al 
 31-12-2009 31-12-2008 
 M$ M$ 

Flujos de efectivo por (utilizados en) operaciones:     
Importes cobrados de clientes 458.757.212 475.936.882
Pagos a proveedores (432.997.582) (459.299.505)
Pagos recibidos y remitidos por impuesto sobre el valor añadido (4.296.801) (2.596.414)
 
Flujos de efectivo por (utilizados en) operaciones, total 21.462.829 14.040.963
   
Flujos de efectivo por (utilizados en) otras actividades de operación:   
importes recibidos por intereses recibidos clasificados como de operación 3.115.889 3.547.850
importes recibidos por impuestos a las ganancias 745.645 -
Pagos por intereses clasificados como de operaciones (4.574.176) (4.525.761)
Pagos por impuestos a las ganancias (2.818.759) (2.643.455)
 
Flujos de efectivo por (utilizados en) otras actividades de operación, total (3.531.401) (3.621.366)
 
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de operación, total 17.931.428 10.419.597
   
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de inversión:   
Pago préstamos de entidades relacionadas (39.973.252) (22.997.214)
 
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de inversión, total (39.973.252) (22.997.214)
   
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de financiamiento:   
Préstamos de entidades relacionadas 24.488.235 26.973.411
Pago de dividendos por la entidad que informa (2.446.722) (14.401.324)
Pago préstamos de entidades relacionadas -
 
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de financiamiento, total 22.041.513 12.572.087
 
Incremento (decremento) neto en efectivo y equivalentes al efectivo (311) (5.530)
Efectos de las variaciones en las tasas de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
 
Efectivo y equivalentes al efectivo, estado de flujos de efectivo, saldo inicial 6.342 11.872
Efectivo y equivalentes al efectivo, estado de flujos de efectivo, saldo final 6.031 6.342

 
 

Las notas adjuntas números 1 a 19 forman parte integral de estos estados financieros 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 

Notas a los Estados Financieros  
Al 31 de Diciembre de 2009 

 
 
1. Información Corporativa 

 
Entel Telefonía Móvil S.A. se encuentra ubicada en Avenida Andrés Bello No. 2711 Piso 14, 
Comuna  de Las Condes, en Santiago de Chile y su identificación tributaria es 96.679.680-4. 
 
La Compañía es una Sociedad Anónima Cerrada que se ha sometido voluntariamente a las normas 
que rigen a las Sociedades Anónimas Abiertas, por ello se encuentra inscrita en el registro de valores 
de la Superintendencia de Valores y Seguros, bajo el número 635.  
 
Los principales accionistas de la Sociedad son Entel Telefonía Personal S.A., con un 99,92% de las 
acciones y Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. (Entel Chile S.A.), con un 0,08% de las 
acciones. 
 
Entel Telefonía Móvil S.A. es una sociedad que desarrolla su negocio a través de la contratación de 
servicios a Entel PCS Telecomunicaciones S.A., empresa relacionada en forma indirecta a través de 
su Sociedad Matriz, Entel Telefonía Personal S.A.. 
 

2. Criterios Contables Aplicados 
 
a) Período contable 

 
Los estados financieros cubren los siguientes períodos: 
 
- Estado de Situación Financiera y Estado de Cambios en el Patrimonio: Terminados al 31 de 

diciembre de 2009, y al 31 de diciembre y 01 de enero de 2008. 
- Estado Integral de Resultados: Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2009 y 

2008. 
- Estado de Flujos de Efectivo: Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2009 y 

2008. 
 

b) Bases de preparación 
 
Los estados financieros han sido preparados en base al costo histórico. Los estados financieros 
son presentados en pesos chilenos ($), y todos los valores son redondeados al mil de pesos más 
cercano, excepto donde se indique lo contrario, siendo el peso chileno la moneda funcional de la 
Compañía. 
 
Los estados financieros del 31 de diciembre de 2009 y del 31 de diciembre y 01 enero de 2008, y 
sus correspondientes notas, se muestran de forma comparativa de acuerdo a lo indicado en Nota 
2 a). 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 

Notas a los Estados Financieros  
Al 31 de Diciembre de 2009 

 
 

c) Declaración de cumplimiento 
 
Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con Normas Internacionales de 
Información Financiera (NIIF) emitidas por el Internacional Accounting Standards Board 
(IASB). 
 

d) Bases de conversión de moneda extranjera 
 
Los estados financieros son presentados en pesos chilenos ($), moneda funcional y de 
presentación de la Sociedad. Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda 
extranjera son convertidos a pesos, según las cotizaciones o valores vigentes a la fecha del 
Estado de situación financiera, de acuerdo con los siguientes valores: 
 

Fecha de cierre de los 
estados financieros US$ Euro 

31-12-2009 507,10 726.82
31-12-2008 636,45 898,81

 
Todas las diferencias son llevadas a utilidades o pérdidas del ejercicio y se incluyen en el ítem 
“Diferencias de cambio”. 
 

e) Bases de conversión de activos y pasivos reajustables 
 
Los activos y pasivos reajustables (unidades de fomento – U.F.) son convertidos a pesos, según 
los valores vigentes a la fecha del Estado de situación financiera, de acuerdo con los siguientes 
valores: 
 

Fecha de cierre de los 
estados financieros U.F. 

31-12-2009 20.942,88
31-12-2008 21.452,57

 
Todas las diferencias son llevadas a utilidades o pérdidas del ejercicio y se incluyen en el ítem 
“Ingreso (pérdida) por unidades de reajuste”. 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 

Notas a los Estados Financieros  
Al 31 de Diciembre de 2009 

 
 

f) Activos y pasivos financieros 
 
Todas las compras y ventas de activos financieros son reconocidas a su valor razonable a la 
fecha de la negociación. 

 
i. Cuentas por cobrar comerciales 

 
Las cuentas por cobrar comerciales corresponden a operaciones generadas por la prestación 
de servicios telefónicos y son registradas al valor facturado a los clientes. Para los servicios 
de telefonía prestados y no facturados, éstos son registrados sobre la base de los segundos 
medidos valorizados, de acuerdo con lo indicado en nota 2 h). 
 
Las cuentas comerciales a corto plazo no se descuentan. La Sociedad ha determinado que el 
importe en libros de los activos financieros representa una aproximación racional de sus 
valores razonables, debido a que la transacción no tiene costos significativos asociados y no 
presentan plazos de vencimiento futuro. 
 

ii. Estimación deudores incobrables 
 
La provisión de deudores incobrables es determinada utilizando como base la antigüedad de 
los saldos presentada al cierre de cada período, incluyendo adicionalmente aquellos saldos 
que se estiman de dudosa recuperabilidad. 
 
 

iii. Otras cuentas por cobrar 
 
En este rubro se incluyen las cuentas por cobrar a operadores generados con ocasión del 
servicio de larga distancia internacional las cuales se encuentran medido a su valor de costo 
de los dineros entregados o el valor indicado en la liquidación de factura. La Sociedad ha 
determinado que el importe en libros de los activos financieros representa una aproximación 
racional de sus valores razonables, debido a que la transacción no tiene costos significativos 
asociados y no presentan plazos de vencimiento futuro. 
 

iv. Efectivo y efectivo equivalente 
 
El efectivo y equivalentes al efectivo reconocido en los estados financieros comprende el 
efectivo en caja y cuentas corrientes bancarias. Estas partidas se registran a  su costo 
histórico, que no difiere significativamente de su valor de realización. 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 

Notas a los Estados Financieros  
Al 31 de Diciembre de 2009 

 
 

g) Impuesto a la renta e impuestos diferidos 
 
La provisión de impuesto a la renta se contabiliza sobre la base de la renta líquida imponible, 
determinada según las normas establecidas en la Ley de Impuesto a la Renta. En el estado de 
situación financiera los activos y pasivos generados por impuestos se presentan netos cuando 
existe el derecho legal para efectuar su compensación. 
 
Los activos y pasivos tributarios para el ejercicio actual y para períodos anteriores son medidos 
al monto que se estima recuperar o pagar a las autoridades tributarias. Las tasas impositivas y 
regulaciones fiscales empleadas en el cálculo de dichos importes son las que están vigentes a la 
fecha de cierre de cada ejercicio, siendo de un 17% para 2009 y 2008. 
 
La Sociedad registra los impuestos diferidos sobre la base de las diferencias temporales 
imponibles o deducibles que existen entre la base tributaria de activos y pasivos y su base 
contable. 
 
Los activos y pasivos por impuestos diferidos no se descuentan a su valor actual y se clasifican 
como no corrientes. 
 

h) Reconocimiento de ingresos 
 
Los ingresos son reconocidos en la medida que es probable que los beneficios económicos 
fluirán a la Compañía y los ingresos pueden ser confiablemente medidos. Para efectos de la 
medición y estimación de los servicios de telefonía prestados y no facturados así como para la 
medición de los ingresos percibidos por adelantado, la Sociedad dispone de sistemas y procesos 
computacionales que permiten cuadrar, validar y tarificar el tráfico cursado y contratado por los 
abonados a partir de los registros de sus diferentes centrales de conmutación. Los segundos así 
determinados, son valorizados y facturados a los abonados en un plazo no superior a los 35 días 
posteriores al mes en que el servicio fue prestado. Los servicios prestados y no facturados son 
incluidos en el rubro deudores por venta. 
 
Los ingresos generados por la venta de tarjetas de prepago, se reconocen como ingreso en el mes 
en que el tráfico es utilizado o en el que la tarjeta expire, el que ocurra primero. Los ingresos 
diferidos se incluyen en el rubro ingresos percibidos por adelantado del pasivo circulante. 
 
Los cargos de habilitación son diferidos y reconocidos como ingresos durante el plazo de 
vigencia de los contratos o período esperado de retención de los clientes, según cual sea el 
menor. 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 

Notas a los Estados Financieros  
Al 31 de Diciembre de 2009 

 
 

i) Programas de fidelización de clientes 
 
El costo generado con motivo del otorgamiento de beneficios futuros a los clientes, en función 
del nivel de uso de los servicios; es reconocido en resultados sobre base devengada y se presenta 
como un menor ingreso de actividades ordinarias. 
 
Se exceptúan del procedimiento anterior las campañas puntuales destinadas a la introducción de 
nuevos productos o al relanzamiento de algunos, en la medida que tengan duraciones inferiores a 
tres meses y no representen más del 1% de las ventas de los últimos 12 meses. Entre estos 
programas se encuentran los créditos por llamadas, descuentos en productos, beneficios por 
cumplimiento de metas y la acumulación de puntos canjeables. En los casos en que se ejercen 
cláusulas de prescripción o resolutorias de los beneficios, los respectivos saldos no utilizados son 
traspasados a ingresos.  
 
Los procedimientos anteriores sólo son aplicados si es posible realizar estimaciones confiables 
de los beneficios que serán impetrados por lo clientes. 
 

j) Uso de estimaciones 
 
A continuación se muestran las principales hipótesis de futuro asumidas y otras fuentes 
relevantes de incertidumbre en las estimaciones a la fecha de cierre, que podrían tener un efecto 
significativo sobre los estados financieros en el futuro. 
 
i. Impuestos diferidos 

 
La Sociedad evalúa la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos basándose en 
estimaciones de resultados futuros. Dicha recuperabilidad depende en última instancia de la 
capacidad de la Sociedad para generar beneficios imponibles a lo largo del período en el que 
sean deducibles los activos por impuestos diferidos. Para dicho análisis se toma en 
consideración el calendario previsto de reversión de pasivos por impuestos diferidos, así 
como las estimaciones de beneficios tributables, sobre la base de proyecciones internas 
actualizadas a fin de reflejar las tendencias más recientes. 
 
La determinación de la adecuada clasificación de las partidas tributarias depende de varios 
factores, incluida la estimación del momento y realización de los activos por impuestos 
diferidos y del momento esperado de los pagos por impuestos. Los flujos reales de cobros y 
pagos por impuesto sobre beneficios podrían diferir de las estimaciones realizadas por la 
Sociedad, ello como consecuencia de cambios en la legislación fiscal, o de transacciones 
futuras no previstas que pudieran afectar a los saldos tributarios. 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 

Notas a los Estados Financieros  
Al 31 de Diciembre de 2009 

 
 

k) Nuevas NIIF e Interpretaciones del Comité de Interpretaciones NIIF (CINIIF) 
 

Las siguientes NIIF, enmiendas e interpretaciones han sido emitidas: 
 

Normas y Enmiendas 

Fecha de aplicación 
obligatoria por la 

Compañía 
Enmienda de NIIF 2 Pagados basados en acciones 1 de enero de 2010 
Enmienda  de NIIF 5 Activos no corrientes mantenidos para la venta y 

operaciones discontinuadas. 
1 de enero de 2010 

Enmienda  de NIIF 8 Información de segmentos operativos 1 de enero de 2010 
Enmienda  de IAS 1 Presentación de estados financieros 1 de enero de 2010 

Enmienda  de  IAS 7 Estado de flujos de efectivo 1 de enero de 2010 
Enmienda  de  IAS 24 Partes relacionadas 1 de enero de  2011 
Enmienda  de NIIF 9 Instrumentos financieros 1 de enero de 2013 
   

 
 

3. Primera aplicación de Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) 
 
Entel Telefonía Móvil S.A ha preparado los estados financieros de acuerdo con los principios 
contables aplicados localmente en Chile hasta el año terminado al 31 de diciembre de 2008. Los 
estados financieros del ejercicio 2009, se han considerado como los de primera aplicación de 
normativa NIIF, presentando el año 2008 para efectos comparativos en la misma normativa. 
 
Las reglas para la Primera Adopción de las Normas Internacionales de Contabilidad (NIIF) se 
encuentran reglamentadas en la NIIF No. 1, cuyo objetivo es asegurar que los primeros estados 
financieros emitidos con arreglo a las NIIF de una Sociedad contengan información de alta calidad, 
es decir, que: 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 

Notas a los Estados Financieros  
Al 31 de Diciembre de 2009 

 
 
i) Sea transparente para los usuarios y comparable con los períodos que se presenten; 
ii) Suministren un punto de partida adecuado para la contabilización según las NIIF; y 
iii) Pueda ser obtenida a un costo que no exceda los beneficios proporcionados a los usuarios. 
 
De acuerdo con lo anterior, la NIIF No. 1 ha establecido la aplicación opcional de ciertas exenciones 
(14) y ha establecido algunas prohibiciones (4) sobre la aplicación retroactiva de algunos aspectos 
exigidos por otras NIIF, con el ánimo de ayudar a las empresas en el proceso de transición. 
 
La preparación de nuestros estados financieros bajo NIIF requirió de una serie de modificaciones en 
la presentación y valorización de las normas aplicadas por la Sociedad hasta el 31 de diciembre de 
2008, ya que ciertos principios y requerimientos de NIIF difieren de los principios contables locales 
equivalentes. 
 
La siguiente es una descripción detallada de las principales diferencias entre las dos normativas 
aplicadas por  la Sociedad y el impacto sobre el patrimonio al 31 de diciembre y 1 de enero de 2008, 
y sobre la utilidad neta al 31 de diciembre de 2008. 
 
a) Reconciliación del Patrimonio bajo normativa anterior y bajo NIIF al 1 de enero y 31 de 

diciembre de 2008 
 

 Patrimonio Inicial Patrimonio Final 
 01-01-2008 31-12-2008 
 M$ M$ 
  
Patrimonio de acuerdo con normativa anterior 9.694.200 7.185.740 
   
Detalle de ajustes:   
Eliminación corrección monetaria cuentas de balance - (167.622) 
Diferimiento cargos de habilitación venta de suscripciones (4.732.031) (7.371.287) 
Impuestos Diferidos 804.445 1.420.398 
   
Total ajustes patrimoniales (3.927.586) (6.118.511) 
   
Patrimonio de acuerdo con NIIF 5.766.614 1.067.229 
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ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 

Notas a los Estados Financieros  
Al 31 de Diciembre de 2009 

 
 
b) Reconciliación entre la utilidad del ejercicio bajo normativa anterior y bajo NIIF al  31 de 

diciembre de 2008. 
 

 31-12-2008 
 M$ 
 
Resultado de acuerdo con normativa anterior 11.539.118
 
Detalle de ajustes:
Eliminación corrección monetaria cuentas de balance 186.123

Diferimiento cargos de habilitación venta de suscripciones (2.639.254)

Impuestos Diferidos 615.953

  
Total ajustes patrimoniales (1.837.178)
  
Resultado de acuerdo con NIIF 9.701.940

 
c) Explicación de las principales diferencias 
 

i) Corrección monetaria 
 
Los principios contables anteriores exigían que los estados financieros fueran ajustados 
con el objeto de reflejar el efecto de la pérdida en el poder adquisitivo del peso chileno en 
la posición financiera y los resultados operacionales de las entidades informantes. El 
método descrito anteriormente, estaba basado en un modelo que requería el cálculo de la 
utilidad o pérdida por inflación neta atribuida a los activos y los pasivos  monetarios 
expuestos a variaciones en el poder adquisitivo de la moneda local. Los costos históricos 
de los activos y pasivos no monetarios, cuentas de patrimonio y cuentas de resultados 
eran corregidas para reflejar las variaciones en el IPC desde la fecha de adquisición hasta 
el cierre del ejercicio. La ganancia o pérdida en el poder adquisitivo, incluido en 
utilidades o pérdidas netas, reflejan los efectos de la inflación en los activos y pasivos 
monetarios mantenidos por la Sociedad. 
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NIIF no considera indexación por inflación, en países que no son hiperinflacionarios 
como Chile. Por lo tanto, las cuentas de resultados y de balance no se reajustan por 
inflación y las variaciones son nominales. El efecto de corrección monetaria, afecta 
principalmente a las partidas de activos, depreciación y patrimonio. Los efectos de la 
aplicación de la corrección monetaria, descritos anteriormente, están incluidos en la 
reconciliación. 
 

ii) Efectos por impuesto diferido por ajustes a NIIF 
 
Bajo  NIIF, las empresas deben registrar el impuesto diferido de acuerdo con NIC  Nº 12 
“Impuestos sobre las ganancias”, que requiere un enfoque de activo y pasivo para la 
contabilización y reporte del impuesto  a la renta, bajo los siguientes principios básicos: 
(a) Se reconoce un pasivo o  activo por impuesto diferido para los efectos tributarios 
futuros estimados atribuibles a diferencias temporales y arrastres de pérdidas tributarias; 
(b) La medición de los pasivos y activos por impuesto diferido está basada en las 
disposiciones de la ley tributaria promulgada, y los efectos de cambios futuros en las 
leyes o tasas tributarias no son anticipados; y (c) la medición de activos por impuesto 
diferido es reducida por una provisión de valuación. Si está basada en el peso de la 
evidencia disponible, es más probable que alguna porción de los activos por impuesto 
diferido no sea realizada. Los efectos de los ajustes a los activos y pasivos por impuestos 
diferidos producto de la conversión, están incluidos en la reconciliación. 

 
iii) Diferimiento por cargos de habilitación 

 
De acuerdo con lo establecido en NIC Nº 18 “Ingresos de actividades ordinarias”, las 
facturaciones por cargos de habilitación no reembolsables efectuadas a nuevos clientes al 
comienzo del contrato, deben ser reconocidas sobre el plazo estimado de la relación 
mantenida con los clientes. Los efectos de los ajustes generados para reconocer el 
diferimiento de los cargos de habilitación, producto de la conversión, están incluidos en 
la reconciliación. 
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4. Cambios contables 
 

a) Cambios contables 
 
Durante los períodos cubiertos por los presentes estados financieros, los principios contables han 
sido aplicados consistentemente. 
 

b) Cambios en estimaciones 
 
Durante los períodos cubiertos por los presentes estados financieros, no se han efectuado 
cambios en las estimaciones que puedan afectar la comparación entre cada ejercicio. 
 

5. Información financiera por segmentos 
 
Entel Telefonía Móvil S.A. Sociedad del Grupo Entel que presta los servicios de telecomunicaciones 
móviles. Del mismo modo, de acuerdo con lo establecido por la Subsecretaria de 
Telecomunicaciones las sociedades que presenten servicios de telefonía móvil no pueden efectuar 
otras actividades distintas a su giro principal. De acuerdo con lo anterior, la Sociedad es por si 
misma un solo segmento. 
 
Para el desarrollo del negocio de telecomunicaciones móviles, la Sociedad cuenta, con una licencia 
nacional de 30 MHz en la banda de 1900 MHz, la que le fue adjudicada en el concurso público 
respectivo efectuado para la obtención de concesiones de Servicio Público de Telefonía Móvil 
Digital de 1900 MHz.  
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Segmento de Telecomunicaciones Móviles 
 

 Por el ejercicio terminado al 
 31-12-2009  31-12-2008 
 M$  M$ 

  
Ingresos de las actividades ordinarias procedentes de 

clientes externos  386.278.251  415.422.349
Ingresos de las actividades ordinarias entre segmentos -  -
Ingresos por intereses 3.103.575  3.520.984
Gastos por intereses (4.599.735)  (4.525.244)
Sumas de partidas significativas de otros gastos (377.552.051)  (401.429.488)

  
Ganancia del segmento sobre el que se informa 7.230.040  12.988.601
Participación de la entidad en el resultado de asociadas 

y negocios conjuntos contabilizadas según el método 
de participación -  -

Gasto (ingreso) sobre impuesto a la renta (1.318.052)  (1.731.786)
Sumas otras partidas significativas no monetarias 517.686  (1.554.875)
  
Activos de los segmentos 131.424.115  131.913.304
Importe en asociadas y negocios conjuntos contabilizadas 

bajo el método de la participación -  -
Desembolsos de los activos no monetarios del segmento -  -
Pasivos de los segmentos 126.988.675  130.846.075
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6. Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 
 
a) La composición de los Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto al cierre de cada 

ejercicio es la siguiente: 
 

Conceptos 31-12-2009  31-12-2008 01-01-2008
 M$  M$ M$ 

  
Deudores comerciales, neto 55.061.322  68.919.101 46.190.383
Otras cuentas por cobrar, neto 1.006.254  655.086 580.690
  
Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto 56.067.576  69.574.187 46.771.073

 
b) La composición de los Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, bruto al cierre de cada 

ejercicio es la siguiente: 
 

Conceptos 31-12-2009  31-12-2008 01-01-2008
 M$  M$  

  
Deudores comerciales, bruto 73.376.664  84.445.881 56.126.118
Otras cuentas por cobrar, bruto 1.006.254  655.086 580.690
  
Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, bruto 74.382.918  85.100.967 56.706.808

 
c) El detalle de Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, vencidas y no pagadas pero no 

deterioradas, es la siguiente: 
 

Conceptos 31-12-2009  31-12-2008 01-01-2008
 M$  M$  

  
Con vencimiento menor de tres meses 1.202.469  1.747.967 38.191
Con vencimiento entre tres y seis meses 578  6.620 267
Con vencimiento entre seis y doce meses 5.853  7.168 3.194
Con vencimiento mayor a doce meses 21.705  12.986 493
  
Importe en libros de cuentas vencidas y no pagadas pero no 

deteriorado, Total 1.230.605
 

1.774.741 42.145 
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d) El detalle de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar deterioradas se expone a 

continuación: 
 
Los factores que la Sociedad ha considerado para evaluar la existencia de deterioro están 
determinados por el riesgo de recuperación existente sobre sus cuentas por cobrar comerciales, 
los cuales son registrados con cargo (abono) a cuentas correctoras. Al 31 de diciembre de 2009, 
los  saldos  de  Deudores  comerciales  y  otras  cuentas  por  cobrar  deterioradas ascienden a 
M$ 18.315.342 (M$ 15.526.780 al 31 de diciembre de 2008). 
 
El movimiento de las cuentas correctoras constituidas para controlar el deterioro existente en las 
distintas clases de activos financieros al  31 de diciembre de 2009 y al 31 diciembre de 2008 es 
el siguiente: 
 

Conceptos 31-12-2009  31-12-2008 
 M$  M$ 

   
Saldo inicial 15.526.780  9.935.735
Bajas – aplicaciones (5.657.911)  (3.097.205)
Aumentos 8.446.473  8.688.250
   
Saldo final 18.315.342  15.526.780

 
e) Ingresos no facturados: 

 
En el rubro de Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se incluyen servicios de telefonía 
prestados y no facturados, medidos de acuerdo con lo indicado en Nota 2 h), cuyos saldos al 31 
de diciembre de 2009 y al 31 de diciembre de 2008 ascienden a M$29.004.627 y M$37.050.217, 
respectivamente. 
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7. Saldos y transacciones con entidades relacionadas 

 
a) El detalle de los saldos por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada ejercicio es el 

siguiente: 
 

RUT  Nombre  Naturaleza 
de 

Relación 

País de 
Origen 

Tipo de 
Moneda 

Saldos  

     31-12-2009 31-12-2008 01-01-2008 

     Corriente Corriente Corriente 
     M$ M$ M$ 
96.697.410-9 Entel Telefonía Local   S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 592.576 980.104 708.688
79.826.760-4 Entel Telefonía Personal S.A. Matriz Chile Peso Chileno 62.243.066 63.711.160 68.523.895
76.479.460-5 Entel Comercial S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 6.937.576 6.242.184 5.882.932
96.548.490-6 MiCarrier S.A. Indirecta Chile Peso Chileno - - 535
      

Total     69.773.218 70.933.448 75.116.050

 
b) El detalle de los saldos por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada ejercicio es el 

siguiente: 
 

Corriente: 
 

RUT  Nombre  Naturaleza 
de 

Relación 

País de 
Origen 

Tipo de 
Moneda 

Saldos  

     31-12-2009 31-12-2008 01-01-2008 

     M$ M$ M$ 
92.580.000-7 Empresa Nacional de 

Telecomunicaciones S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 2.536.076 25.355.332 6.051.128
96.553.830-5 Satel Telecomunicaciones S.A.   Indirecta Chile Peso Chileno - 11.692 4.295
96.806.980-2 Entel PCS Telecomunicaciones 

S.A. 
Matriz 
Común Chile Peso Chileno 45.512.566 79.617.592 86.307.143

96.548.490-6 Mi Carrier S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 13.339 11.960
      

Total     48.061.981 104.996.576 92.362.566

 
No corriente: 

 
RUT  Nombre  Naturaleza 

de 
Relación 

País de 
Origen 

Tipo de 
Moneda 

Saldos  

     31-12-2009 31-12-2008 01-01-2008 

     M$ M$ M$ 
92.580.000-7 Empresa Nacional de 

Telecomunicaciones S.A. Indirecta Chile Peso Chileno 49.015.301 - -
       

Total     49.015.301 - -
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c) El detalle de las transacciones efectuadas con entidades relacionadas durante cada período es el siguiente: 
      31-12-2009 31-12-2008 

 Nombre Naturaleza de  la 
relación 

País de 
Origen Moneda Naturaleza de la transacción Monto 

Efecto en 
Resultado 

(Cargo)/Abono 
Monto 

Efecto en 
Resultado 

(Cargo)/Abono 
      M$ M$ M$ M$ 

96.806.980-2 Entel PCS Telecomunicaciones S.A. Matriz Común Chile Pesos Servicios Prestados 69.581.394 69.581.394 81.210.766 81.210.766 

96.806.980-2 Entel PCS Telecomunicaciones S.A. Matriz Común Chile Pesos Serv. Recibidos Arr. Infraest. 93.629.035 (93.629.035) 83.930.134 (83.930.134) 

96.806.980-2 Entel PCS Telecomunicaciones S.A. Matriz Común Chile Pesos Intereses sobre Ptmo. Recibidos 2.956.102 (2.291.924) 3.869.324 (3.869.324) 

96.806.980-2 Entel PCS Telecomunicaciones S.A. Matriz Común Chile Pesos Serv. Recibido 191.871.423 (191.871.423) 209.285.921 (209.285.921) 

96.806.980-2 Entel PCS Telecomunicaciones S.A. Matriz Común Chile Pesos Pago de Préstamo 84.642.253 - 86.333.594 - 

96.806.980-2 Entel PCS Telecomunicaciones S.A. Matriz Común Chile Pesos Préstamo Recibido 44.669.002 - 63.336.379 - 

96.697.410-9 Entel Telefonía Local S.A. Indirecta Chile Pesos Servicios Recibidos 330.578 (330.578) 283.652 (283.652) 

96.697.410-9 Entel Telefonía Local S.A. Indirecta Chile Pesos Servicios Prestados 2.211.439 2.211.439 3.477.607 3.477.607 

96.553.830-5 Satel S.A. Indirecta Chile Pesos Servicios Recibidos  3.549 (3.549) 6.469 (6.469) 

92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Indirecta Chile Pesos Servicios Prestados 1.191.915 1.191.915 2.235.290 2.235.290 

92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Indirecta Chile Pesos Servicios Recibidos 24.302.258 (24.302.258) 19.534.050 (19.534.050) 

92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Indirecta Chile Pesos Intereses sobre Ptmo. Recibidos 1.641.931 (1.641.931) 675.903 (675.903) 

92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Indirecta Chile Pesos Prestamos Recibidos 28.223245 - 20.373.296 - 

92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Indirecta Chile Pesos Provisión Dividendos 492 -   

92.580.000-7 Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. Indirecta Chile Pesos Pago de Préstamos 3.678.628 - 3.506.902 - 

96.548.490-6 Mi Carrier S.A. Indirecta Chile Pesos Servicios Prestados 8.614 8.314 7.229 7.229 

76.479.460-5 Entel Comercial S.A. Indirecta Chile Pesos Servicios Recibidos 8.559.045 (8.559.045) 8.272.736 (8.272.736) 

79.826.760-4 Entel Telefonía Personal S.A. Matriz Chile Pesos Intereses sobre Ptmo. Entregados 3.103.575 3.103.575 3.520.984 3.520.984 

79.826.760-4 Entel Telefonía Personal S.A. Matriz Chile Pesos Abono Prestamos Otorgados 5.560.653 - 14.389.805 - 

79.826.760-4 Entel Telefonía Personal S.A. Matriz Chile Pesos Provisión Dividendos 614.251 -   
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d) Las transacciones de financiamiento efectuadas con empresas relacionadas se encuentran sujetas 

a reajustabilidad y tasas de interés de mercado. 
 
Las operaciones comerciales por conceptos de servicios prestados y recibidos entre empresas 
relacionadas son efectuadas a valores de mercado. 
 

 
e) La plana ejecutiva, de acuerdo con lo señalado en Nota 1, posee sus contratos de trabajo con 

Entel PCS Telecomunicaciones S.A. Los requerimientos de administración que pudiere tener 
esta Sociedad son provistos a través de dichos ejecutivos, y por lo tanto, también cumplen el rol 
de plana ejecutiva de la misma. La remuneración de trabajadores, profesionales, técnicos, 
ejecutivos y gerentes es pagada por la sociedad relacionada Entel PCS Telecomunicaciones S.A. 

 
8. Efectivo y efectivo equivalente 

 
El detalle del efectivo y efectivo equivalente al cierre de cada ejercicio corresponde a saldos 
mantenidos en cuentas corrientes bancarias. Al cierre de cada ejercicio no existen restricciones que 
afecten el efectivo y efectivo equivalente. 
 

9. Pagos anticipados 
 
El detalle de los pagos anticipados presentados al cierre de cada ejercicio es el siguiente: 
 

 31-12-2009 31-12-2008 01-01-2008 
Concepto Corriente No Corriente Corriente No Corriente Corriente No Corriente 

 M$ M$ M$ M$ M$ M$ 
       
Arriendos anticipados 750 6.500 750 11.895 750 8.000 
Anticipo para publicaciones de sitios  15.199 - 28.419 -   
Garantías - - - - - 4.645 
       
Total 15.949 6.500 29.169 11.895 750 12.645 

 

 21



 
ENTEL TELEFONIA MOVIL S.A. 

Notas a los Estados Financieros  
Al 31 de Diciembre de 2009 

 
 

10. Impuesto a la renta y diferidos 
 
a) Información general 

 
Al cierre de cada ejercicio, el resultado tributario, determinado de acuerdo con lo descrito en 
Nota 2 g), y el saldo de las utilidades retenidas reflejadas en el fondo de utilidades tributarias con 
sus respectivos créditos es la siguiente: 
 

Conceptos 31-12-2009 31-12-2008 
 M$ M$ 

Renta líquida imponible 11.550.782 18.560.313 
Impuesto renta 1.963.633 3.155.253 
   

 
Saldo acumulado de utilidades tributables para los accionistas: 
 

Filiales 
Utilidades 
tributarias 

c/crédito 17% 

Utilidades 
tributarias sin 

Crédito 
Monto de 

crédito 
 M$ M$ M$ 

Entel Telefonía Móvil S.A. 25.550.256 1.963.633 5.233.178
 
Totales 25.550.256 1.963.633 5.233.178
 
De acuerdo a la legislación vigente, los ejercicios tributarios, eventualmente sujetos a revisión 
por parte de la autoridad fiscal, contemplan para la mayoría de los impuestos que afectan a las 
operaciones de la Compañía, las transacciones generadas desde el año 2006 a la fecha. 
 
La Sociedad en el desarrollo normal de sus operaciones, está sujeta a regulación y fiscalización 
por parte del Servicio de Impuestos Internos, producto de esto pueden surgir diferencias en la 
aplicación de criterios en la determinación de los impuestos. La Administración estima, basada 
en los antecedentes disponibles a la fecha, que no hay pasivos adicionales significativos a los ya 
registrados por este concepto en los estados financieros. 
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b) Impuestos diferidos 

 
Al cierre de cada ejercicio el saldo por concepto de impuestos diferidos es el siguiente: 
 

Conceptos 31-12-2009 31-12-2008 01-01-2008 
 Activo Pasivo Activo Pasivo Activo Pasivo 
 M$ M$ M$ M$ M$ M$ 

Deterioro Cuentas por 
Cobrar (Incobrable) 3.113.608 - 2.639.553 - 1.689.075 -

Ingresos Diferidos 1.632.248 1.467.122 - 994.129 -
Relativos a Otros 6.782 70 - - -
  
Totales 4.752.638 - 4.106.745 - 2.683.204 -

 
c) Composición del gasto por impuesto a las utilidades 

 
La composición del gasto por impuesto a las ganancias al cierre de cada período es el siguiente: 
 

Conceptos 31-12-2009 31-12-2008 
  Nacional Extranj. Total Nacional Extranj. Total 
         

Gasto por impuestos corrientes 1.963.633 - 1.963.633 3.155.253 - 3.155.253

Gasto (Ingreso) por impuestos diferidos (645.893) - (645.893) (1.423.543) - (1.423.543)
Ajuste al impuesto ejercicio anterior 312  312 76  76

Total Gasto por Impuesto 1.318.052 - 1.318.052 1.731.786 - 1.731.786
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d) Conciliación gasto por impuesto a las utilidades 
 
La conciliación entre el gasto por impuesto a las utilidades reflejada en el estado integral de 
resultados y el valor determinado de multiplicar la tasa tributaria legal al cierre de cada ejercicio, 
sobre los resultados antes de impuesto es la siguiente: 
 
 

Conceptos 31/12/2009 31/12/2008 
 M$ M$ 

Gasto por impuestos utilizando la tasa legal (17%) 1.317.113 1.943.734 
   
Efecto impositivo de ingresos ordinarios no imponibles - (211.948) 
Efecto impositivo de gastos no deducibles impositivamente 939 - 
    
Gasto por Impuestos Utilizando la Tasa Efectiva 1.318.052 1.731.786 

 
e) Impuestos a pagar o recuperar 

 
El detalle de los impuestos a pagar o recuperar incluidos en los impuestos por cobrar o pagar del 
activo o pasivo corriente es el siguiente: 
 

Conceptos 31-12-2009 31-12-2008 01-01-2008 
 Por cobrar Por pagar Por cobrar Por pagar Por cobrar Por pagar 
 M$ M$ M$ M$ M$ M$ 

Impuesto renta ejercicio anterior - - - - - -
Impuesto renta ejercicio actual 802.203 - 745.957 - 661.369 -
Remanente crédito fiscal - - - - 1.066.685 -
Otros créditos por recuperar - - - - 20.220 -
  
Total 802.203 - 745.957 - 1.748.274 -
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11. Patrimonio 
 
a) Capital 

 
Al 31 de diciembre de 2009 el capital emitido por la Sociedad se encuentra totalmente suscrito y 
pagado y asciende a M$ 2.412.886. El capital se encuentra dividido en 1.186.390 acciones sin 
valor nominal (1.186.390 acciones sin valor nominal al 31 de diciembre de 2008).  
 

b) Dividendos 
 
− Política de dividendos : 

 
De acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.046, salvo acuerdo diferente adoptado en Junta 
de Accionistas por unanimidad de las acciones emitidas, cuando exista utilidad deberá 
destinarse a lo menos el 30% de la misma al reparto de dividendos. 

 
− Dividendos distribuidos  

 
Con fecha 28 de abril de 2008, la Junta de Accionistas de Entel Telefonía Móvil S.A. en su 
sesión Ordinaria aprobó la distribución de un dividendo definitivo sobre las utilidades del 
ejercicio 2007 por un monto de M$ 7.269.986, correspondiente a $6.127,821069 por acción, 
cuyo pago se efectuó a contar del 20 de mayo de 2008. 
 
Con fecha 28 de noviembre de 2008, el Directorio en su sesión ordinaria, aprobó la 
distribución de un dividendo provisorio sobre las utilidades del ejercicio 2008, por un monto 
de M$ 7.131.339, equivalente a $6.010,956504185 por acción, cuyo pago se efectuó a contar 
del día 10 de diciembre de 2008. 
 
Con fecha 29 de abril de 2009, la Junta de Accionistas de Entel Telefonía Móvil S.A., en su 
sesión ordinaria, aprobó la distribución de un dividendo definitivo sobre las utilidades del 
ejercicio 2008 por un monto de M$  2.107.087, correspondiente a $ 1.776,0489881 pesos por 
acción, cuya fecha de pago será el día 19 de mayo de 2009. 
 
Con fecha 16 de noviembre de 2009, el Directorio en su sesión ordinaria, aprobó la 
distribución de un dividendo provisorio sobre las utilidades del ejercicio 2009, por un monto 
de M$ 339.635.080, equivalente a $286,276089650 por acción, cuyo pago se efectuó a contar 
del día 03 de diciembre de 2009. 
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c) Otras reservas 
 
La composición y movimientos presentada en el rubro Otras reservas es el siguiente: 
 

 Saldo inicial  Saldo final 
Conceptos 31-12-2008 Movimiento 31-12-2009 

 M$ M$ M$ 
Dividendos provisorios (7.131.339) 6.176.961 (954.378) 
Revalorización legal del capital (1) (197.196) (7.131) (204.327) 
    
Total (7.328.535) 6.169.830 (1.158.705) 

 
1) Revalorización legal del capital: De acuerdo a lo establecido en la ley N° 18.046 según el inciso segundo del 

artículo 10 y en concordancia con la circular N° 456 de la Superintendencia de Valores y Seguros, la 
revalorización del capital pagado correspondiente al año 2008, se debe presentar en este rubro. Durante el 
ejercicio 2009 el movimiento corresponde al efecto generado por la aplicación de la revalorización legal 
aplicada en el ejercicio anterior sobre los dividendos provisorios, que fueron ratificados en la junta de 
accionistas. 

 
12. Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 

 
El detalle de las cuentas por pagar es el siguiente: 
 

Conceptos 31-12-2009 31-12-2008 01-01-2008 
 Corriente Corriente Corriente 
 M$ M$ M$ 

Proveedores telecomunicaciones 14.997.021 20.448.801 21.408.929 
Otros proveedores nacionales 5.463.531 9.547.571 580.704 
Impuesto a las ventas por pagar - 379.904 - 
Otras retenciones 239.648 337.530 377.239 
    
Total 20.700.200 30.713.806 22.366.872 

 
13. Ingresos diferidos corrientes y no corrientes 

 
El rubro se encuentra compuesto por las ventas de tráfico en forma prepagada no consumidas y la 
parte no amortizada de los cargos de habilitación vigentes a la fecha de cierre de cada ejercicio, 
valorizados de acuerdo con lo descrito en Nota 2 h). 
 

14. Ingresos y gastos 
 
a) Ingresos ordinarios 

 
Los Ingresos ordinarios se encuentran generados por la prestación de servicios, ascendiendo al 
31 de diciembre de 2009 a M$ 386.278.251 (Al 31 de diciembre de 2008 los ingresos ordinarios 
ascendieron a M$ 415.422.349). 
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b) Otros gastos varios de operación 
 
Los principales conceptos incluidos en otros gastos varios de operación al cierre de cada período 
se presentan en el siguiente detalle: 
 

Conceptos 31-12-2009 31-12-2008 
 M$ M$ 

  
Cargo de acceso y costo de tráfico 130.828.262 172.201.054 
Costo soporte, operación, mantención y transmisión red  26.192.587 18.775.322 
Costos de comercialización 106.588.940 117.404.318 
Arriendos 104.896.984 83.930.884 
Servicios generales 118.609 116.887 
Soporte administrativo & clientes 274.849 266.435 
Otros 205.347 46.338 
   
Total 369.105.578 392.741.238 

 
c) Costos financieros 

 
Los principales conceptos incluidos en Costos financieros al cierre de cada ejercicio se presentan 
en el siguiente detalle: 
 

Conceptos 31-12-2009 31-12-2008 
 M$ M$ 

  
Intereses por préstamos empresas relacionadas 4.598.033 4.523.700 
Otros gastos financieros 1.702 1.544 
  
Total 4.599.735 4.525.244 
 

15. Contingencias y restricciones 
 
Al 31 de diciembre de 2009 la Sociedad no mantiene contingencias o restricciones que revelar. 
 

16. Estado de flujo de efectivo 
 
Al 31 de diciembre de 2009 no existen actividades de inversión que no generaron flujos de efectivo 
y comprometieran flujos futuros. 
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17. Medio ambiente 
 
En opinión de la Administración y sus Asesores Legales internos y debido a la naturaleza de las 
operaciones que la Sociedad desarrolla, no afectan en forma directa o indirecta el medio ambiente, 
por lo tanto, a la fecha de cierre de los presentes estados financieros no tiene comprometidos 
recursos ni se han efectuado pagos derivados de incumplimientos de ordenanzas municipales u otros 
organismos fiscalizadores. 
 

18. Administración de riesgos 
 
a) Mercado y competencia 

 
La Sociedad se desempeña en un mercado altamente competitivo en cada una de las líneas de 
servicios que ofrece. En los últimos doce meses no se han observado variaciones en cuanto al 
número de competidores que participan en el mercado de las telecomunicaciones móviles. No 
obstante durante el ejercicio 2009, dos nuevos competidores se adjudicaron la posibilidad de 
ofrecer servicios de telefonía móvil, los cuales actualmente se encuentran en la etapa de 
desarrollo de sus inversiones. 
 
De acuerdo con los análisis de participación de mercado efectuados por la Sociedad, en los 
últimos doce meses no se observan variaciones significativas en las participaciones de mercado 
de los actores relevantes, no obstante, se estima que la competencia entre los distintos actores se 
mantendrá en los próximos ejercicios, por lo cual la Sociedad mantiene estrategias de negocios y 
productos que son revisadas permanentemente para adaptarlas a las necesidades de los usuarios. 

 
b) Mercado y precios de los servicios 
 

Los riesgos sobre los precios de los servicios prestados o recibidos, son los usuales para la 
industria de telefonía móvil en un ambiente competitivo. 

 
c) Evolución tecnológica 
 

Considerando el rápido y constante desarrollo de la industria de telecomunicaciones uno de los 
aspectos a considerar es la evolución tecnológica de las redes y equipos utilizados para 
comercializar sus servicios, sobre el cual la Sociedad ha desarrollado una estrategia de continua 
innovación y liderazgo en la industria. 
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d) Ambiente Regulatorio 
 
La regulación juega un papel relevante en la industria de la telefonía móvil. Normas y criterios 
estables permiten evaluar adecuadamente los proyectos de crecimiento y reducir los niveles de 
riesgo para las inversiones. La correcta fijación de tarifas permite, a su vez, la creación de un 
ambiente competitivo y sano. 
 
En este sentido, las fijaciones tarifarias de los servicios sujetos a ellas pueden alterar la 
racionalidad económica de éstos, promover la creación de otros nuevos o, incluso, desincentivar 
la prestación de los mismos. Es un interés, tanto de las empresas como de la autoridad, el que la 
provisión de servicios aumente y la brecha digital disminuya en Chile. Para eso, además de 
tarifas correctas, es necesario que los reglamentos asociados sean adecuados y permitan la 
resolución en forma expedita de los conflictos que necesariamente surgen entre las empresas. 
 
En el plano regulatorio, las tarifas de interconexión para los servicios móviles se encuentran 
fijados para el periodo 2009 al 2013. 
 

e) Objetivos y políticas de administración de riesgo financiero 
 
La exposición que tiene la Sociedad a los riesgos de mercado, riesgo de créditos y riesgo de 
liquidez, se resumen a continuación: 
 
Riesgo de mercado: El riesgo de mercado es aquel donde el valor justo de los flujos de efectivo 
futuro de un instrumento financiero pueda fluctuar debido a cambios en los precios de mercado. 
Tales precios comprenden tres tipos de riesgos: riesgo de tasa de interés, riesgo de tipo de 
cambio y otros riesgos de precios. Los instrumentos financieros afectados por el riesgo de 
mercado incluyen las cuentas por pagar con proveedores extranjeros y las cuentas por cobrar por 
operaciones comerciales. 
 
Riesgo de tasa de interés: El riesgo de la tasa de interés es el riesgo de fluctuación del valor justo 
del flujo de efectivo  futuro de un instrumento financiero, debido a cambios en las tasas de 
interés de mercado. La Sociedad sólo presenta deudas financieras con Sociedades relacionadas, 
razón por la cual no se encuentra expuesta a riesgos significativos por éste concepto. 
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Riesgo crediticio: El riesgo crediticio es el riesgo de que una contraparte no reúna sus 
obligaciones bajo un instrumento financiero o contrato de cliente, lo que lleva a una pérdida 
financiera. La Sociedad está expuesta a riesgo crediticio principalmente sobre sus actividades 
operacionales (cuentas por cobrar comerciales). 
 
Los riesgos crediticios relacionados a créditos de clientes son administrados de acuerdo a las 
políticas, procedimientos y controles establecidos por la Sociedad, relacionados a la 
administración del riesgo crediticio de clientes. La calidad crediticia del cliente se evalúa en 
forma permanente. Los cobros pendientes de los clientes son supervisados. 
 
Riesgo de liquidez: El riesgo de liquidez es la incapacidad que puede enfrentar una empresa, de 
cumplir en tiempo y forma con los compromisos contractuales asumidos, debido  a la diferencia 
de tiempo que media entre los ingresos y egresos de caja. La Sociedad busca el cumplimiento 
puntual de los compromisos de cobro por parte de los clientes y optimización los excedentes de 
cajas diarios. 
 
La Sociedad realiza una administración de la liquidez para realizar el cumplimiento de estas en 
el momento de su vencimiento, sean estas con instituciones financieras o con empresas 
relacionadas. 
 
Periódicamente, se realizan proyecciones de flujos internos, análisis de situación financiera y 
expectativas del mercado de deuda de capitales para que, en caso de requerimientos de deuda, la 
Sociedad recurra a la contratación de créditos a plazos que se determinan de acuerdo con la 
capacidad de generación de flujos para cumplir con sus obligaciones. 
 
La Sociedad, frente a determinadas iniciativas comerciales de carácter puntual, evalúa los riesgos 
por descalce de flujos para los períodos de mayor intensidad de inversión inicial. 
 

19. Hechos posteriores 
 
No existen hechos posteriores ocurridos entre la fecha de los presentes estados financieros, 31 de 
diciembre de 2009, y la fecha de su emisión. 
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